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Recruiting - Stichwort «Active Offering»

«Gute Bewerber

sind sichtbar»

Eine moglichst perfekte Ubereinstimmung von Job-Profilen in Stellenangeboten und

den Kompetenzen eines Bewerbers galt bisher als ideales «Matching» in der Personal-

gewinnung. Doch «Schema F» wird in der komplexen Arbeitswelt der Zukunft immer

weniger greifen. Das gilt fiir Arbeitgeber ebenso wie fiir Stellensuchende. Wie Jobs und

passende Arbeitnehmende dennoch zueinander finden kdnnen, erlautert Ulrike Clasen,

Geschaftsfiihrerin der Netzwerk Kadertraining GmbH im Interview mit Persorama.

Persorama: Die Digitalisierung verin-
dert unsere Arbeitswelt, Digital Natives
stellen ganz neue Anforderungen an
Unternehmen. Wenn Sie einen Blick in
die Zukunft werfen: Wie konnen Rekru-
tierer und Stellensuchende wegkommen
von den gewohnten Verhaltens- und
Arbeitsmustern?

Ulrike Clasen: Arbeitgeber miissen sich
daran gewohnen, dass gut ausgebildete,
aktive, flexible und agile Bewerber proak-
tiv auf sie zugehen und Jobs samt Aufga-
ben und Bedingungen individuell verhan-
deln. Wie professionell sich Unternechmen
bei Bewerbungsprozessen verhalten, wird
transparent tiber Bewertungsplattformen in
den Sozialen Medien diskutiert. Insofern
gilt es, eine neue Kultur in Bewerbungs-
prozessen zu finden, in dem Bewerber und
Arbeitgeber sich auf Augenhohe gegen-
iiberstehen.

Welche Kompetenzen sind also kiinftig
in Unternehmen und bei Personaldienst-
leistern gefragt?

Die Frage ist fiir mich, wie der Bewerbungs-
prozess professionalisiert werden kann.
Arbeitgeber sollten sich auf Auswahlver-
fahren konzentrieren, die eine Personalaus-
wahl als Investitionsentscheidung wirklich
rechtfertigen — zum Beispiel nachweislich

aussagekriftige Assessments, 1Q-Tests

und strukturierte Interviews. Wichtig sind
kiinftig mehr IT-Kenntnisse, um intelligen-
te Softwarelgsungen auch gezielt nutzen
zu konnen. Und die Fahigkeit, sich als HR
agil in sozialen Netzwerken zu bewegen,
um zum Beispiel mit «Active Sourcing»
tatsdchlich passende Kandidaten aufspiiren
zu konnen.

Was erfordert dies an neuem Verhalten
auf der Seite der Stellensuchenden?

In der digital vernetzten Wirtschaft werden
immer mehr Aufgaben softwarebasiert er-
ledigt und in automatisierte Prozesse tiber-
setzt — auch tiber klassische Branchengren-
zen hinweg. Die Arbeitsteilung wird weiter
zunehmen, viele Tatigkeiten flexibel aus-
gelagert werden. Wechselnde Projektauf-
trage auf allen Hierarchiestufen und in al-
len Berufsfeldern werden am Arbeitsmarkt
hiufiger angeboten als Festanstellungen.
Arbeitnehmende werden sich daher viel
oOfter als heute neu bewerben miissen. Dies
erfordert nicht nur eine ausgepragte Fahig-
keit zur Selbstorganisation, sondern auch
zur Selbstvermarktung.

Wie kann eine solche Selbstorganisation
und Selbstvermarktung aussehen?

Arbeitnehmende der Zukunft sind es ge-
wohnt, in verinderten Arbeitssituationen
und in neuen Teams mit wechselnden Vor-

gesetzten zusammenzuarbeiten. Sie sind
agil, konnen sich flexibel auf neue Situa-
tionen einstellen und sind es gewohnt, selb-
stindig dazuzulernen. Sie haben ein hohes
Mass an Verdnderungsbereitschaft und ih-
nen ist bewusst, dass sie viel auf ihre Kom-
munikationsfdhigkeit und ihr Netzwerk set-
zen miissen. Hierbei ist das Netzwerk nicht
im Sinne von Seilschaften zu verstehen,
sondern es geht vielmehr um das Wissen da-
rliber, mit wem sie gerne zusammenarbeiten
mochten. Bei der Stellensuche sind Bewer-
ber kiinftig im Sinne eines «Job Huntings»
selbst aktiv, um sich und ihre Kompetenzen
in einem «Active Offering» den Unterneh-
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men zu zeigen. Sie wissen ganz genau, wo
und wie sie arbeiten mdchten und sie wis-
sen, wie sie mit ihren Kompetenzen und
Potenzialen Nutzen stiften kdnnen.

Was bedeutet «Active Offering» genau?
Das Active Offering meint eine neue Hal-
tung: Die Wechselwilligen und die Mit-
arbeitenden, welche eine neue Herausfor-
derung suchen, warten nicht mehr auf die
Ausschreibung einer passenden Stelle per
Inserat. Vielmehr gehen sie aktiv auf die
Suche und setzen sich damit auseinander,
welches Unternehmen ein interessantes
Umfeld anbietet, spannende Projekte und
Aufgaben, die zu ihnen passen wiirden.
Sie suchen gezielt den Kontakt zu den
Entscheidern aus den Unternehmen. Das
koénnen Linienleiter, HR-Verantwortliche
oder personliche Netzwerkkontakte sein,
die im Wunsch-Unternehmen arbeiten.
Auf diese gehen sie aktiv zu, um sich und
ihre Kompetenzen zu zeigen und dartiber
zu sprechen, welche Moglichkeiten fiir sie
bestehen, im jeweiligen Unternehmen zu
arbeiten. Im Gespréch priifen die Kandi-
daten genau, ob das ein Unternehmen ist,
in dem man sich wohlfiihlen kdnnte. Dies
ist in meinen Augen ein vollig neuer An-
satz, der auch dazu fiihrt, dass die richtigen
Personen am Ende am richtigen Platz sind.

Sind Unternehmen heute schon auf diese
aktiven Bewerber vorbereitet?

Zum Teil schon, denn die Unternehmen von
heute sind unterwegs mit grossen Employ-
er Branding-Strategien. Potenzielle Kan-
didaten werden zum Beispiel mit Videos
vom zukiinftigen Chef beworben oder es
werden attraktive Biiros, engagierte Teams
und spannende Projekte gezeigt. Die Unter-
nehmen gehen selbst im Active Sourcing
auf die Bewerber zu — vor allem, wenn es
in speziellen Branchen wie IT, Pharma und
Gesundheitswesen oder im handwerklich-
technischen Bereich Stellen fiir Fach- und
Fiihrungskrifte zu besetzen gibt. Dartiber
hinaus werden eigene Netzwerkkontakte
und die der eigenen Mitarbeitenden bei
vielen Unternehmen bereits gezielt in der
Rekrutierung eingesetzt.

Welche Rolle spielt Networking in Ver-
bindung zu Job Hunting und Active Of-
fering?

Das Networking ist das A & O im Arbeits-
markt der Zukunft. Das heisst konkret,
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Kontakte aufzubauen, die beruflich niitz-
lich sein konnen — iiber soziale Netzwerke
ebenso wie an Veranstaltungen — und diese
dann auch zu pflegen.

Netzwerkbeziehungen fiir die eigene
Karriere zu nutzen: Hat das nicht immer
noch einen Beigeschmack?

Es kommt natiirlich immer auf das eigene
Verhalten in solchen Netzwerken an. Ich
beobachte oft mit Freude, dass Menschen
unbefangen aufeinander zugehen und sich
austauschen, iiber Moglichkeiten sprechen
und so gegenseitig zum Beispiel Chancen
einer Kooperation ausloten. Hier entsteht
eine neue Kultur des Miteinanders, die mir
gefdllt. Da sind Unternehmen, die sich 6ff-
nen und Gespriache anregen, weil sie wis-
sen, dass sie auf Fach- und Fithrungskréfte
angewiesen sind und die sich entsprechend
wertschétzend und respektvoll gegeniiber
potenziellen Kandidaten verhalten. Auf
der anderen Seite treten Bewerber selbst-
bewusst auf, wissen um ihren Wert als
Arbeitskraft und konnen ihre Leistungen
addquat darstellen. In diesem Sinne bedeu-

tet Netzwerken Unterstiitzung und Forde-
rung auf beiden Seiten.

Job Hunting klingt erst einmal anstren-
gend fiir Menschen, die eine Festanstel-
lung gewohnt sind. Braucht es da in der
Schweiz eine neue Kultur?
Wir erleben ja schon heute auch in der
Schweiz deutlich mehr Entlassungen als
noch vor einem Jahrzehnt. Firmen miissen
sich immer schneller verdndern, neue Ge-
schiftsfelder entwerfen, restrukturieren,
internationalisieren etc. Das hat einfach
Auswirkungen auf das Stellengefiige, ob
uns das nun gefillt oder nicht. Also ist auch
der Arbeitnehmende gefordert umzuden-
ken, auch jenseits der 50. Wer dies positiv
sieht, erlebt weniger die Anstrengung als
die Freude und Motivation, immer wieder
etwas Neues und Spannendes dazuzulernen
und sich stetig weiterzuentwickeln. Dann
macht auch Job Hunting und Active Offe-
ring Freude und das ist genau die Energie,
die es braucht, um als Arbeitnehmender fiir
Arbeitgeber attraktiv zu sein.

Interview: Michaela Geiger
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